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Probleemolukordade ennetamine: Opetajal/ koolitdotajal tuleb olla suhtlemisel konkreetne, kuid positiivne, vélistada manipulatsioon ja sellega kaasaminek.
Konfliktse kaitumise korral soovib O leida p6hjust, mis Gigustab tema negatiivset reaktsiooni! O aitamine on vdimalik, kui tdiskasvanu ei véta O agressiooni

isiklikult!

Probleemkaitumine O — opilane

Nouanne sekkujale

Vastutus

1. O on ignoreeriv pilk, jalgib tunnis toimuvat
katkendlikult, vdhene huvi teema vastu.
Rahutu kehakeel. V6imalik on hetkeline
frustratsioon (rahuneb ise).

Ara podra O kaitumisele otsest tdhelepanu. Anna kétte talle kohandatud tilesanded ja
selgita lihidalt, mida tuleb teha. Ole rahulik ja positiivne. J&a tunnitegevuse juurde,
tunnusta lapsi, kes on valmis tunnit6oks/ kokkulepitud tegevuseks.

Klassidpetaja
(Klassijuhataja,
ainedpetaja,
koolitdotaja)

. O alustab ebaviisakate verbaalsete
kommentaaridega kaasoOpilaste ja/voi
Opetaja suhtes. Voimalik on hetkeline
frustratsioon (rebib midagi, rahuneb ise).

Raagi O rahulikul moel. Utle alati, et kuuldud kdnepruuk ei ole lubatud (roppusi
kordamata), pikalt peatumata. Ole konkreetne ja dra lase ennast tommata diskussiooni.
Poora voimalikult véhe tdhelepanu negatiivsele kéitumisele. Selgita veelkord lihidalt,
mis Ulesanded tal tuleb teha.

KlassiOpetaja
(klassijuhataja,
ainedpetaja,
koolitdotaja)

. Verbaalne agressiivsus jatkub. O kaib
rahutult ringi, suur motoorne rahutus: loobib
asju, otsib fuusilist kontakti kaasOpilastega
(muksamised jms). Ei lahe ruumi voi ei
lahku ruumist vabatahtlikult.

Utle, et selline kaitumine pole lubatud ning palu tal kohe istuda (kui kaib ringi). Ara lasku
diskussiooni, kes on suiidi jms. Ole rahulik ja konkreetne, (tle, et rd4gid temaga siis, kui
ta on rahunenud.

Kui ei allu ja/voi kui hakkab asju loopima, kutsu voimalusel teine dpetaja voi
sotsiaalpedagoog ning koos juhatage O ruumist vélja, teise ruumi voi sotsiaalpedagoogi
juurde. Teise ruumi anda kaasa individuaalne t60.

KlassiOpetaja
(klassijuhataja,
ainedpetaja,
koolitdotaja) ja Opetaja

Plaan B:
Sotsiaalpedagoog

O on véga arritunud ja vihane. L&hub
ustega, I6hub koolivara. Otseselt kedagi ei
rinda. Voib ennast nt tualetti luku taha
panna.

Radgi aeglaselt ja konkreetselt, et oled kohustatud olukorrast informeerima kooli
sotsiaalpedagoogi voi klassijuhatajat. Voimalusel kasuta teise Opetaja abi, et ta votaks
ule pooleli oleva ainetunni.

Lukustamise korral ole rahulik: O ei soovi, et teda segatakse, kui ta on end luku taha
pannud, Utle, et m6tle rahulikult asjade (le jarele ja kui ta on jarele moelnud, vdib ta tulla
oma klassi, tunnis talle kiisimusi ei esitata. Kinnita, et vestlus toimub hiljem nii, et teisi
Opilasi ei ole juures.

Vajadusel teavita sotsiaalpedagoogi v6i direktorit (midagi on I8hutud, © on ennast
lukustanud).

Klassidpetaja
(ainedpetaja,
koolitdotaja) ja Opetaja

Plaan B:
Sotsiaalpedagoog ja/voi
koolipsiihholoog
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5. O on suured frustratsiooni nahud. L&hub,
laamendab, ropendab. V&ib lukata teele
sattuvaid inimesi, otseselt ei riinda neid. Ei
lase ennast puudutada. Vdib lahkuda
omavoliliselt tunnist, koolist.

Anda O teada, et olukord nduab lapsevanemate/ vastutava taiskasvanu teavitamist.
Teavitada juhtunust kiirelt sotsiaalpedagoogi, kes otsustab edasise tegevuse.

Kui O lahkub koolist ppetundide ajal, tuleb sellest teavitada O lapsevanemat, kes
vastutab alaealise eest véljaspool kooli territooriumit. Sotsiaalpedagoog otsustab, kes
suhtleb perega.

KlassiOpetaja
(ainedpetaja,
koolitootaja) ja
sotsiaalpedagoog

Plaan B: Lapsevanem

6. O on téiesti kaotanud moraalsed piirangud,
on sOnades ja kaitumises kontrollimatu.
Lohub pidurdamatult ja/voi on flusiliselt
vagivaldne, seades ohtu enda ja/voi teiste
tervise ja elu.

Ara lasku O diskussiooni. Kutsu/ lase ménel 6pilasel kohe kutsuda appi ldhim &petaja ja
teavitada sotsiaalpedagoogi, kes otsustab lapsevanema ja/ voi politsei ja/voi kiirabi
kaasamise. Anna korraldus kaasopilastel eemalduda situatsioonist. V8imalusel kasuta
mdnda teist ruumi. Kui on vaja vahele sekkuda enne politsei saabumist, tuleb ressursi
olemasolul 6pilast vajadusel kinni hoida. Laps antakse sotsiaalpedagoogiga koostdos dle
lapsevanemale vdi politseile.

Klassidpetaja
(ainedpetaja,

koolitootaja) ja
sotsiaalpedagoog

Plaan B: Lapsevanem
ja vajadusel politsei

7. Situatsioon on maha rahunenud (nt on uus
péev), kuid lapse ja juures olijate jaoks on
teema IGpetamata

Teavitada O, et Sul on hea meel, et &rev olukord on mdddas, kuid soovid temaga
esimesel voimalusel luhidalt vestelda. Vestluses pddra positiivset tdhelepanu hetke
rahulikkusele. Raagi, kelle ja mille parast muretsesid intsidendis. Kusi, mis vis
vallandada O kaitumise, mida ta métles siis ja mida matleb niitd, kuidas sellist olukorda
valtida, mida Sina dpetajana peaksid sellises olukorras tegema, mida mitte tegema ning
mida tema saab teha. Seejérel soovi head alanud péeva ja saada O tundi. Anna ka
intsidendi juures olnud inimestele teada, et olukord on lahendatud ja seda ei ole vaja
meenutada. Kui kellelgi on juhtunu jarel tekkinud hairiv &revus, siis suuna ta
sotsiaalpedagoogi juurde.

Klassidpetaja
(ainedpetaja,
koolitdotaja) ja/voi
klassijuhataja

NB! Kui oli 5. vGi 6.
astme intsident, siis
teha kokkuvote ka
direktorile ja
lapsevanemale




